Analisis de conversacién digital México: 30 de enero 2022 al 30 de enero 2023

cQué opinan los usuarios en redes
soclales de |la marca LEGO?

El éxito de LEGO es innegable, pero para Metrics la opinidon de los usuarios es la
que mas importa, es por ello que se realizé un analisis con el fin de conocer la
actitud de los usuarios hacia la popular marca de juguetes:

Actitud |

Positiva

Usuarios comparten su gusto por
armar LEGOS. Expresan su deseo
por adquirir el ramo de flores y la
noche estrellada de Van Gogh; |
también destacan otros sets entre
los cuales se mencionan los
relacionados a Star Wars, Marvel y
DC. Consideran que LEGO es una
buena opcidon para regalar en
ocasiones especiales como
cumpleanos o incluso para tener
citas.

Negativa

Expresan su molestia por los altos
costos de los sets de LEGO.
Criticas hacia el ramo de flores de
LEGO; consideran que es preferible
regalar flores verdaderas.
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