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Volumen de la conversacion
en medios digitales
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Analisis de Actitud

GOBIERNO DE

MEXICO

35% Positiva

Destacados a favor:

e Usuarios celebran la compra de la refineria Deer

Park, mencionan que préximamente México
alcanzard autosuficiencia energética.

o Celebran el regreso de AMLO a Palacio Nacional y

le desean buena salud; comparten que sus

médicos le autorizaron retomar sus actividades.

e Coinciden en que los nuevos embajadores tienen

la indicacion de obedecer el principio de no
intervencion.

Distribucion de Audiencias
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Bots Trolls

POWERED BY

57

metrics *Posts publicos en Facebook

-« Agenda Puablica Digital

Resumen Semanal

.Q.r. 136,973,350

Personas alcanzadas en medios digitales

19% Informativa

e Sefalan que la compra de la refineria gener6 un gasto

Negativa

mayor de lo acordado, consideran que es mejor
apostar por energias limpias.

e Emiten criticas hacia AMLO por su "testamento
politico', sefialan que éste no seria vélido ante la

Constitucion.

o Critican la eleccién de embajadores, principalmente

de Pedro Salmerdn. Sefialan que se premia a los
acosadores con cargos de alto nivel.

I 62.91%

Opinién Publica

& 18.41%
Opinioén Publica
Especializada

Intereses

Polémica de Mariana
Rodriguez y Samuel Garcia

Pemex adquiere

la refineria Deer Park

SRE anuncia nombramiento de
nuevos embajadores

Inician Foros d

el Parlamento
Abierto sobre la iniciativa de ¥
Reforma Eléctrica

& 2.03%

Figuras Publicas

’ 1,296,122

Publicaciones en Twitter

AMLO acude al Hospital

60,012*
Publicaciones en Facebook

Relacionados

la totalidad de

Central Militar

0% 10% P 30% 40%

v 5.47%

Medios

® 8.93%

Lideres de opinién

Fuente: Xpectus by Metrics. Medicion del 15 al 21 de enero, 2021



~~ Metodologia y Glosario ™

< xpectusrevelio

° Metrics es una empresa de ciencia de datos que con inteligencia artificial procesa grandes volUmenes de
informacion para determinar el comportamiento de usuarios.

° El andlisis situacional se procesa mediante la plataforma Xpectus que con algoritmos e inteligencia artificial mide
el alcance, influencia, actitud e intencién calificados y clasificados con lenguaje natural. Se consideraron
conversaciones en Twitter y Facebook en el periodo de medicion del 15 al 21 de enero, 2021.

° El nUmero de tendencias analizadas corresponden a Twitter sobre el total de la conversacién analizada durante el
periodo.

e Actitud: Es el estado de animo o postura que un stakeholder emite frente a los intereses de la marca. Este puede ser
positivo o negativo segun reacciones (deferencia) o no reaccione (indiferencia).

° Intereses relacionados: Todos los individuos tienen intereses diversos que se relacionan principalmente con: el
mantenimiento de su bienestar y el de su familia, después se encuentran los intereses relacionados con el
esparcimiento o estilo de vida y al final se encuentran los intereses casuales o causales. Se realiza una
representacion grafica del nimero de menciones sobre un tema posicionado en la agenda publica y su porcentaje
es relativo al listado que lo compone.
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