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e Confian en las declaraciones del presidente e Cuestionan la estrategia que llevara a cabo el aborto en Colima
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~~ Metodologia y Glosario ™

< xpectusrevelio

° Metrics es una empresa de ciencia de datos que con inteligencia artificial procesa grandes volUmenes de
informacién para determinar el comportamiento de usuarios.

° El andlisis situacional se procesa mediante la plataforma Xpectus que con algoritmos e inteligencia artificial mide
el alcance, influencia, actitud e intencion calificados y clasificados con lenguaje natural. Se consideraron
conversaciones en Twitter y Facebook en el periodo de medicién del 27 de noviembre al 03 de diciembre, 2021.

° El nUmero de tendencias analizadas corresponden a Twitter sobre el total de la conversacion analizada durante el
periodo.

e Actitud: Es el estado de animo o postura que un stakeholder emite frente a los intereses de la marca. Este puede ser
positivo o negativo segun reacciones (deferencia) o no reaccione (indiferencia).

° Intereses relacionados: Todos los individuos tienen intereses diversos que se relacionan principalmente con: el
mantenimiento de su bienestar y el de su familia, después se encuentran los intereses relacionados con el
esparcimiento o estilo de vida y al final se encuentran los intereses casuales o causales. Se realiza una
representacion grafica del ndmero de menciones sobre un tema posicionado en la agenda publica y su porcentaje
es relativo al listado que lo compone.
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